VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
CLANEK | - UVODNi USTANOVENI

1. Pfedmétem téchto vSeobecnych obchodnich podminek (déle jen ,VOP) je Gprava vzajemnych prav a
povinnosti mezi spolec¢nosti Form Factory s.r.o0., se sidlem na adrese Vinohradska 2405/190, Vinohrady,
130 00 Praha 3, ICO: 05785880, sp. zn. C 270769 vedena u Méstského soudu v Praze (dale jen
~Spoleénost”) provozujici sit fitness klubd, jejichz seznam je uveden v pfiloze €. 1 téchto VOP (vice klubd
spolecné dale jen ,Kluby” a jednotlivé ,Klub"), a fyzickou osobou vyuZivajici Sluzby (jak jsou vymezeny
nize) v Klubu (Klubech) (déle jen ,Clen”); Spolecnost je opravnéna seznam Klubd jednostranné priibézné
upravovat. Spoleénost provozuje také elektronickou sluzbu Online trénink(i na samostatné online
platformé (déle jen ,Online klub"), jejiz podminky jsou definovany Specifickymi podminkami poskytovani
sluzeb Online.

2. Clenstvi Clena v Klubu (a Online klubu) je upraveno Dohodou o poskytovéni sluzeb a &lenstvi v klubu
uzavienou mezi Spoleénosti a Clenem &i specialni Dohodou o poskytovéni sluzeb a &lenstvi Online klubu
(dale jen ,Dohoda“) pfi osobni ndvstéveé Klubu nebo elektronickou cestou, témito VOP véetné Ceniku,
dalSimi pravidly vydanymi Spole¢nosti a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

3. Sluzbami poskytovanymi Spolecnosti, resp. které Spole¢nost umozni vyuzivat v Klubu, se vSeobecné
rozumi umoznéni pfistupu k Online klubu na webu, pfistupu do prostor Klubu (Klubi) a k jejich vybaveni
za Gcelem cviCeni, pofadani rliznych typ( lekci a dalSich sportovnich aktivit, a to (v relevantnich
pfipadech) s vedenim instruktora, poskytovani relaxacnich sluzeb (v relevantnich pfipadech) a pfipadné
poskytovani dalSich placenych sluzeb, napf. osobniho tréninku, masazi, revitalizacnich a kosmetickych
sluzeb apod. (déle jen ,Sluzby”). Nejedna se o dplny ani neménny vycet vSech Sluzeb; jejich Gplny
seznam plné podléha uvazeni Spolecnosti. Spole¢nost je opravnéna seznam Sluzeb jednostranné a
priibézné upravovat. Rozsah Sluzeb se mize v jednotlivych Klubech lisit. Sluzby v kazdém Klubu
podléhaji aktuélni dostupnosti a kapacité. Clen nema narok na vyhradni uzivani uréitého stroje nebo
vybaveni v Klubu. Spolecnost je opravnéna kdykoli na zakladé vlastniho uvazeni pfechodné ¢i trvale
zmenit rozsah poskytovanych Sluzeb ¢i umisténi / adresu Klubu, aniz by tim byly dotceny ostatni
podminky jiz existujicich Clenstvi.

3. Cenikem se rozumi Cenik sluzeb, dopliikovych sluZeb a dalSich poplatkd.

4. Tyto VOP se rovnéz vztahuiji na Cleny, ktefi ziskali Glensky status na zakladé ,Dohody o Elenstvi tieti
osoby"” uzaviené mezi Spolecnosti a treti osobou (dale jen ,Platce”) v jejich prospéch. VSechny finanéni
povinnosti vyplyvajici z takové dohody pro pfisluného Clena hradi Platce, a to véetné povinnosti Ghrady
smluvnich pokut a jinych sankci pfislusného Clena.

CLANEK Il - TYPY CLENSTVI

1. Spole¢nost poskytuje riizné typy Elenstvi na zakladé tii kritérii (spole¢né dale jen ,Clenstvi®):
A) pocet Klubd, k jejichZ navstévé je Clen opravnén (Elenstvi 1 klub a Multiklub),

B) doba trvani Dohody

doba urcita,

doba neurcita,
Vstupové clenstvi,
Jednorazovy vstup,



C) zda ma Clen narok na zvjhodnéni spocivajici ve snizeni Clenského poplatku z divodu prokazani
opravnéni pro uplatnéni snizené ceny anebo jiné speciélni nabidky.

A. Clenstvi 1 klub a Multiklub

1. Clenstvi 1 klub opraviiuje Clena k vyuZzivani Sluzeb jednoho vybraného Klubu po celou jeho oteviraci
dobu v souladu s Navstévnim fadem daného Klubu.

2. Clenstvi Multiklub opraviiuje Clena k vyuZzivani Sluzeb viech Klub(i po celou jejich oteviraci dobu
v souladu s Névstévnim Fadem daného Klubu.

B. Clenstvi na dobu uréitou, dobu neuréitou, Jednorazovy vstup a Vstupové clenstvi

1. Clenstvi na dobu neurgitou > Clen, ktery uzavie pisemnou Dohodu na dobu neurcitou, ma pravo
vyuzivat Sluzby na dobu neurcitou; vypovéd Dohody Ize ucinit nejdfive po uplynuti 1 celého mésice od
zagatku Clenstvi. Clenstvi za¢ina dnem stanovenym Dohodou, byly-li zaplaceny i) prorata Clensky
poplatek, zagina-li Clenstvi jiny nez prvni den kalendafniho mésice, a ii) Clensky poplatek za prvni cely
kalendaini mésic Clenstvi.

2. Clenstvi na dobu urgitou > Clen, ktery uzavie pisemnou Dohodu na stanoveny poéet mésici
definovanych Cenikem, ma pravo vyuzivat Sluzby po dobu, kterd zacind dnem sjednanym v Dohodé, byly-
li zaplaceny i) prorata, za&in-li Clenstvi jiny neZ prvni den kalendafniho mésice a ii) Clensky poplatek za
prvni cely kalendaini mésic Clenstvi, nebo iii) Clensky poplatek za celou dobu Clenstvi. Dohoda konéi
poslednim dnem sjednané doby Clenstvi.

3. Jednorazovy vstup > Uzivatel Sluzeb konkrétniho Klubu je na zakladé Dohody a po zaplaceni
Clenského poplatku opravnén k jednomu vstupu do tohoto konkrétniho Klubu a k vyuzivéni Sluzeb v
tomto Klubu béhem tohoto jednoho vstupu.

4. Vstupové &lenstvi > Uzivatel Sluzeb Multiklub je na zakladé Dohody a po zaplaceni Clenského
poplatku opravnén ke vstupim do jednoho nebo vice Klubl a k vyuzivani Sluzeb v Klubu v rdmci
jednotlivych vstupd, a to v maximdlnim poctu definovaném u Sluzby v Ceniku. Dohoda je uzavfena na
dobu ur¢itou uvedenou v Ceniku a zacina prvnim dnem stanoveného Dohodou. Veskeré nevyuzité vstupy
po uplynuti Dohody propadaji.

5. Online klub> Clen, ktery uzavie pisemnou Dohodu, ma pravo vyuzivat elektronické Sluzby Online klubu
na webu Spolegnosti po sjednanou dobu ode dne stanoveného Dohodou, byl-li zaplacen Clensky
poplatek.

6. Jiné Easové ohranitené Clenstvi: Clen, ktery uzavie pisemnou Dohodu na jakékoli 8asové ohrani¢ené
Clenstvi, které da Spolecnost do své nabidky definované Cenikem, ma pravo vyuzivat Sluzby na dobu a
za podminek stanovenych v ¢asové nebo vékové ohrani¢eném Clenstvi.

C. Zvyhodnéné Clenstvi

1. Clenstvi Pro Age > Clenstvi Pro Age ma pravo uzavfit osoba mladsi 26 let, nejméné vsak od véku 15
let, pokud se jednd o studenta prezencniho nebo denniho studia, nebo osoba starsi 62 let. Pfi uzavieni
Dohody je Clen povinen prokazat sviij vék platnym prilkazem totoznosti a v pfipadé studenta také
platnou ISIC kartou s validaéni nebo revalidaéni znamkou. Tento typ Clenstvi miize byt vyuzit u sluzeb
definovanych Cenikem a opraviiuje Clena k vyuZivéni jednoho nebo v$ech Klubi.

2. Clenstvi 1S / vojak> Clenstvi 1ZS / vojak mé pravo uzavfit a vyuzivat pouze osoba pracujici jako
zameéstnanec v zakladnich slozkach IZS dle zakona ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném


http://www.fitness.formfactory.cz/

systému a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni, nebo vojak z povoldni ve smyslu zakona ¢.
221/1999 Sb., o vojacich z povolani, v platném znéni. Pro ziskéni Clenstvi IZS / vojék je nutné se
prokdzat platnym dokladem, pracovni smlouvou nebo jinym dokladem prokazujici aktivni pfislusnost

k dané slozce IZS nebo existenci sluzebniho poméru vojaka z povolani. Spolecnost ma pravo pozadovat
kopii tohoto dokladu. Tento typ Clenstvi mdize byt vyuZit jen jako Clenstvim 1 klub nebo Multiklub
uzavieném na dobu uréitou. Clenstvi IZS / vojak neplati pro Clenstvi Pro Age, Clenstvi na dobu neurgitou,
Jednorédzovy vstup a Vstupové ¢lenstvi. Clenstvi 1ZS / vojék neni pievoditelné na jinou osobu.

CLANEK Ill - VZNIK A ZANIK CLENSTVI V KLUBU, PRERUSENI CLENSTVI

1. Clenstvi vznika uzavienim Dohody a i) zaplacenim Clenského poplatku na dobu trvéni Clenstvi v piné
vy$i, nebo ii) zaplacenim proraty (za¢ina-li Clenstvi jiny nez prvni den kalendéfniho mésice) a Clenského
poplatku nejméné za prvni cely mésic trvani Clenstvi v pfipadé Clenstvi na dobu urgitou nebo Clenstvi na
dobu neurcitou.

2. Dohoda se uzavira pisemné (elektronicka forma je mozna) véetné veskerych zmén s vyjimkou
Jednoréazového vstupu. Zplsob uzavieni Dohody se v pisemné Dohodé vyslovné uvede. Zplisoby
uzavreni Dohody jsou:

a) V pfipadé elektronického uzavieni podpisem nebo jinym prokazatelnym odsouhlasenim Dohody
Clenem (napf. prostiednictvim aplikace nebo webové stranky Spolegnosti). Dohoda je G¢innd k datu
pocatku Clenstvi uvedeném v Dohodé, nejdfive viak zaplacenim prvni platby Clenstvi ve vy$i a terminu
podle Dohody. Okamzikem zaplaceni je pfipsani ujednané prvni platby Clenstvi na Gcet Spole¢nosti, nebo
pfijeti potvrzeni z platebni brany pfi online platbé kartou, kartou ¢i zaplaceni v hotovosti v Klubu.

b) V pfipadé jiného nez elektronického uzavieni podpisem Dohody obéma smluvnimi stranami. Dohoda
je Gginnd k datu pocétku Clenstvi uvedeném v Dohodé.

c) V pfipadé Jednorazového vstupu Ustné, nejedna-li se o Dohodu uzavfenou elektronicky, kde se uplatni
pravidla dle pism. a) vyse.

3. Clenstvi a ¢lenskd prava z n&j plynouci se vztahuiji vjhradné na Clena, nejsou bez predchoziho
pisemného souhlasu Spolecnosti pfenosna na tieti osoby a nepfechézi na pravni nastupce Clena. Zadost
o pfenos Clenstvi je tieba podat prostiednictvim formulare (k dispozici na internetovych strankéch
Spoleénosti nebo na recepci kazdého Klubu) bud' online, nebo na recepci libovolného Klubu.

4. Ke vzniku Clenstvi osoby mladsi 18 let je nutné, aby Dohodu spolupodepsal zékonny zéstupce této
osoby. Minimalni vék pro uzavieni Dohody je 15 let s podpisem zakonného zastupce; vyjimku tvori
produkty a Sluzby skupinovych lekci ur¢enych pro déti od 12 let.

5. Strany mohou Dohodu ukongit vzajemnou dohodou.

6. Clenstvi (Dohoda) na dobu neur¢itou (vé. Clenstvi Pro Age) zanika téz na zakladé vypovédi Clena
s jednomésicni vypovédni dobou, kterd zacne bézet prvniho dne nésledujiciho mésice po doruceni
pisemné vypovédi Spolec¢nosti.

7. Clenstvi (Dohoda) na dobu uréitou (vé. Clenstvi Pro Age) zanik4 poslednim dnem doby, na kterou bylo
Clenstvi sjednéno. Clen je opravnén Clenstvi ukongit predcasné vypovédi s jednomésiéni vypovédni
dobou, ktera zacne bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni pisemné vypovédi Spolecnosti.
Vypovéd je viak G&inna pouze v piipadé, ze Clen Spolecnosti nejpozdéji spolu s doruéenim pisemné
vypovédi uhradi (i) Clensky poplatek za posledni mésic trvéni Clenstvi, a to ve vysi pro Clenstvi na dobu
uréitou (pfipadné spolu s dalimi dluznymi Clenskymi poplatky) a (ii) dalsi poplatky ve vysi dle Ceniku.



8. Clenstvi (Dohoda) na dobu uré&itou i neur¢itou (vé. Clenstvi Pro Age) zanika téZ na zakladé vypovédi
Spole¢nosti s jednomésicni vypovédni dobou, ktera zacne bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po
dorugeni pisemné vypovédi Clenovi.

9. Clenstvi (Dohoda) Pro Age zaniké té7 poslednim dnem kalendainiho mésice, v némz Clen ukonéi
prezencni nebo denni studium, nejpozdéji vSak pfi dovrseni véku 27 let.

10. Clenstvi (Dohoda) pro Jednorazovy vstup nebo Vstupové élenstvi zanika nebo se odegité jeden vstup
vyuzitim jednoho vstupu do zvoleného Klubu, tj. okamzikem, kdy Clen po navstévé Klub opusti. Platnost
Vstupového ¢lenstvi je v délce definované podle platného Ceniku. Nevyuzité vstupy u Vstupového

Elenstvi propadaji po uplynuti doby Clenstvi stanovené v Dohodé / Ceniku.

11. 0d Dohody uzaviené prostfednictvim prostfedku komunikace na délku (online) mé Clen préavo
odstoupit prostrednictvim pisemného oznameni o odstoupeni doru¢eného Spolecnosti do 14 dni ode dne
uzavieni Dohody. Formular pro oznameni o odstoupeni od Dohody je k dispozici na internetovych
strankéch Spoleénosti a na recepcich Klubd. Spoleénost v takovém pfipadé Clenovi vrati vechny platby
(véetné Clenského poplatku), které ji na zékladé Dohody uhradil. Pokud Clen vyuzil Sluzby pred
doru€enim oznameni o odstoupeni Spoleénosti, bude mu vracena pouze pomérnd &ést Clenského
poplatku.

12. Clen nemd prévo odstoupit podle pfedchozi bodu od Dohody, jejimz piedmétem je pravo Clena
vyuzivat elektronické Sluzby Online klubu, protoZe Sluzba pfedstavuje digitalni obsah, neni dodavana na
hmotném nosi¢i a je dodévéana s pfedchozim vyslovnym souhlasem Clena pred uplynutim lhity pro
odstoupeni od Dohody a Spolecnost pied uzavienim Dohody sdélila Clenovi, Ze neméa pravo na
odstoupeni od Dohody.

13. Spolegnost si vyhrazuje pravo ukongit Dohodu s okamZitou Géinnosti, pokud Clen opakované nebo
podstatnym zplisobem porusi Dohodu, tyto VOP nebo Néavstévni fad Klubu ¢i pokud opakované nedba
pokynil vedeni nebo zaméstnanc(i Spolecnosti zodpovédnych za chod Klubu a bezpecnost v ném.
Ukon&i-li Spolegnost Dohodu podle tohoto bodu, ma pravo ponechat si jiz zaplacené Clenské poplatky
jako smluvni pokutu za poruseni Dohody i v pripadé, ze se vztahuji k obdobi po ukonceni Dohody. Vedle
toho je Clen povinen déle Spoleénosti zaplatit smluvni pokutu ve vy$i odpovidajici trojnédsobku
mésiéniho Clenského poplatku (v zakladni vysi pro pfislusny typ Clenstvi, bez ohledu na pfipadnou
slevu). Tim neni dotéen narok Spoleénosti na nahradu skody v pIné vysi. Clenstvi je mozno obnovit, resp.
novou Dohodu je mozno uzavfit, pouze pokud Clen uhradil véechny (i predchozi) dluzné &éstky a platebni
povinnosti, tj. nema v{i¢i Spole¢nosti Zddné neuhrazené zavazky. V pfipadé poruseni Navstévniho fadu
Klubu, nebo pokud se Clen chova vyrazné nevhodnym zplisobem v{iéi zaméstnanciim Spoleénosti nebo
dal$im Clentim, mize Spolecnost trvale zakazat vstup takovému Clenovi; takovému Clenovi nemize byt
Clenstvi obnoveno.

14. Na zékladé pisemné Z&dosti Clena s Clenstvim na dobu uréitou nebo jehoz Clenstvi na dobu
neurgitou trvé alespon 3 mésice, a potvrzeni Iékare, ze Clen neni schopen vykonévat déle nez 1 mésic
sportovni aktivity, miize Spole¢nost Clenstvi takového Clena prerusit maximalné na 2 po sobé jdouci
kalend4fni mésice v obdobi trvani Clenstvi, nedohodne-li se se Clenem pisemné jinak. Pferuseni Clenstvi
m(iZe byt zpoplatnéno dle platného Ceniku.

15. Na zakladé pisemné zadosti Clena s Clenstvim na dobu uréitou nebo jehoz Clenstvi na dobu
neurgitou trvéa déle nez 1 rok, miZe Spoleénost Clenstvi prerusit i bez uvedeni divodu maximélné na 1
kalendaini mésic. Takového preruseni Ize bezplatné vyuzit pouze jednou za 12 kalendarnich mésicd
trvani Dohody. Dalsi preruseni Clenstvi je zpoplatnéno dle platného Ceniku nebo Specifickych
obchodnich podminek Sluzby.



U Clenstvi, ktera nejsou uvedena v bodech 14. a 15. téchto VOP, nelze aplikovat pieruseni Clenstvi.

16. Z&dost o preruseni Clenstvi je tfeba podat Spoleénosti prostfednictvim formuléfe (k dispozici na
internetovych strankach Spolecnosti a na recepcich Klubi) online nebo na recepci libovolného Klubu tak,
aby ji Spolecnost obdrzela do 20. dne kalendafniho mésice predchazejiciho kalendarnimu mésici, kdy se
mé pierudeni uplatnit. Clen musi mit pfed podénim Z&dosti uhrazené veskeré pohledavky vigi
Spolecnosti.

17. V dobé pferuseni Clenstvi nema Clen pravo vyuzivat Sluzby. Clenské poplatky se v dobé preruseni
Clenstvi nehradi a Clenstvi se prodluzuje o dobu pieruseni, pficemz Clen bude hradit predmétné Clenské
poplatky za obdobi prodlouzeni. Taktéz v pfipadé Clenstvi na dobu urgitou nebo Clenstvi na dobu uréitou
Multiklub a Clenstvi na dobu uréitou Pro Age placeno najednou se Clenstvi prodlouzi o danou dobu
preruseni za podminek dle uvedeného v pfedchozich ustanoveni.

CLANEK IV - CLENSKA KARTA

1. Clenovi bude po uhrazeni Clenského poplatku (nebo jeho pfislusné pomérné ¢ésti) vydéna clenské
karta. Clenska karta slouzi k prokazani Clenstvi a pfi spinéni stanovenych podminek opraviuje Clena k
vyuzivani Sluzeb. Clenska karta miZe byt vydéna i jako virtualni / elektronick4 karta.

2. Karta je osobni a nepfenosna. Je zakazano ji pljcovat jinym osobam. Ztratu ¢i kradez ¢lenské karty je
Clen povinen okamzité Spole¢nosti ohlasit na recepci libovolného Klubu nebo jingm vhodnym zpdsobem.
Za vydani nové karty musi Clen uhradit administrativni poplatek ve vy$i uvedené v aktualnim Ceniku.

3. Clenskou kartou musi Clen (kterému jiz byla karta vydéna) prokazat pred kazdou névstévou Klubu
opravnéni ke vstupu do Klubu a k vyuziti Sluzeb. V piipadé pochybnosti o totoznosti Clena ¢i v piipadé
vydani virtualni / elektronické karty &i v pfipadé, ze Clen &lenskou kartu zapomnél, je Clen povinen se na
Z4adost zaméstnancl Spolecnosti prokazat platnym obéanskym priikazem, cestovnim pasem ¢i jinym
afednim dokladem opatfenym fotografii pfipadné jinym zplsobem akceptovatelnym pro dany Klub.
Pokud se Clen neprokaze Elenskou kartou nebo na zadost zaméstnanci Klubu jinym zpdsobem
akceptovatelnym pro dany Klub, nema pravo na poskytnuti Sluzeb a Spolecnost je opravnéna mu odepfit
pravo vstupu do Klubu.

CLANEK V - CLENSKE POPLATKY, PLATEBNi PODMINKY

1. Za poskytované Sluzby je Clen povinen Spole¢nosti hradit élenské poplatky ve vy$i uvedené v Ceniku
pro dané ziiétovaci obdobi (déle jen ,Clensky poplatek”).

2. Zugtovacim obdobim pro Clensky poplatek je jeden kalendaini mésic, neni-li uvedeno jinak.
Zu&tovacim obdobim pro Clenstvi na dobu uréitou je (v zavislosti na pozadavku Clena) bud 1 kalendafni
mésic, nebo vice kalendéfnich mésicl. Ziétovacim obdobim pro Clenstvi na dobu neurgitou jel
kalend&fni mésic. Zu&tovacim obdobim pro Clenstvi pro Jednorazovy vstup je jedna névstéva.
Zu&tovacim obdobim pro Vstupové &lenstvi je doba platnosti stanovena Cenikem. Clensky poplatek se
hradi pfedem.

3. Clensky poplatek za celé zitovaci obdobi pro Clenstvi na dobu uréitou a na dobu neurgitou je splatny
pfi uzavfeni Dohody. Na z4kladé poZadavku Clena schvéleného Spolecnosti mize byt Clensky poplatek
pro Clenstvi na dobu uréitou a na dobu neurgitou placen v mésicnich splatkach splatnych vzdy nejpozdéji
do posledniho dne predchazejiciho mésice.

4. Termin ,prorata“ znamend pomérnou &ast Clenského poplatku, za¢ina-li Clenstvi jinm nez prvnim
dnem kalendainiho mésice. Je kalkulovana jako procentuélni ¢ast mésicniho Clenského poplatku
odpovidajici poétu dnd, které ke dni vzniku Clenstvi zbyvaji do konce mésice, v némz Clenstvi vzniklo, a
poctu dni v pfislu$ném mésici. Prorata je vyuzivéna u splatkovych Clenstvi na dobu uréitou a na dobu



neurcitou a nepocita se jako prvni mésic Dohody. Prvnim dnem Dohody je prvni den celého kalendarniho
mésice. Prorata je stanovena jako nulty mésic Dohody.

5. Neni-li zde vyslovné uvedeno jinak, je Clensky poplatek za prvni cely kalendaini mésic a (pokud
Clenstvi nezaéina prvnim dnem kalendainiho mésice) prorata splatnd pfi uzavieni Dohody. Clensky
poplatek za kazdy nasledujici mésic Clenstvi na dobu uréitou a na dobu neuréitou placeny mésicné je
splatny nejpozdéji do posledniho dne predchazejiciho mésice. Pro tucely téchto VOP se vyraz ,splatny”
vztahuje k pfipsani platby na bankovni Gi¢et Spole¢nosti.

6. V piipadé prodleni Clena s platbou Clenského poplatku (&i jakékoli jeho &asti) nebo s jakoukoli jinou
platbou, kterou méa Spole¢nosti uhradit, ma Spoleénost pravo odmitnout Clenovi pfistup do Klubd, dokud
neuhradi dluznou ¢astku v plné vysi, a jednostranné mu do té doby prerusit poskytovani Sluzeb. Tim neni
dotéena povinnost Clena uhradit pfislusné Clenské poplatky i za obdobi, kdy mu bylo poskytovéni Sluzeb
preruseno.

7. Je-li Clen déle nez 14 dni v prodleni s Ghradou Clenského poplatku, je Dohoda automaticky ukonéena
k poslednimu dni kalendainiho mésice, ve kterém uplyne 14. den prodleni s Ghradou Clenského poplatku.
Doplati-li vdak Clen v obdobi do konce tohoto kalendafniho mésice viechny dluzné &astky, Dohoda
nezanikne. Dojde-li k zaniku Dohody podle tohoto bodu, je Clen povinen uhradit Clensky poplatek za cely
meésic, ve kterém dojde k zaniku Dohody, a dale je povinen uhradit vSechny pfedchozi neuhrazené platby;
Spolegnost je rovnéz opravnéna pozadovat po Clenovi uhrazeni poplatku ve vysi dle Ceniku.

8. Skuteénost, ze Clen nevyuziva Sluzeb Klubu, jej nezprostuje povinnosti hradit Clenské poplatky. S
vyjimkami uvedenymi v téchto VOP neposkytuje Spoleénost néhradu ani nevraci Clenské poplatky
splatné po dobu trvani Dohody.

9. Spole¢nost si vyhrazuje pravo upravovat Cenik a zejména jednostranné odpovidajicim zpisobem
navy$ovat Clenské poplatky z diivodii zmén v pfislusnych pravnich predpisech Ceské republiky, zejména
dojde-li v dobé po uzavieni Dohody ke zvySeni sazeb DPH ¢i jinych dani. Pfekroci-li takové navyseni 10 %
plvodniho Clenského poplatku, ma Clen pravo Dohodu vypovédét s jednomésicni vypovédni dobou, ktera
bézi od prvniho dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi Spolecnosti; pravo vypovédét Dohodu
vSak zanika uplynutim 30. dne od oznameni tipravy Ceniku Clenovi.

10. Spoleénost si déle vyhrazuje pravo na zacatku kazdého kalendafniho roku zvysit Clenské poplatky o
procentualni sazbu odpovidajici primérné meziroéni mife inflace v Ceské republice za piedchézejici
kalendafni rok, vyjadiené zvy$enim primérného roéniho indexu spotiebitelskych cen zverfejnéného
Ceskym statistickym Gfadem. Toto zvy$eni se vztahuje na vSechny Clenské poplatky ode dne zvefejnéni
tohoto zvySeni v prostorach Klubu a na internetovych strankach Spolecnosti.

11. Clenské poplatky Ize v zvislosti na druhu Clenstvi hradit zpdsoby, které Spoleénost vyslovné
umozni. Konkrétni zpiisob thrady Clenskych poplatki sdéli Uzivateli pfislusny Klub nebo Spoleénost pfi
uzavreni Dohody.

12. Spole&nost je opravnéna postoupit jakékoliv pohledévky vii&i Clenovi na zaplaceni Clenskych
poplatki nebo jinych dluznych ¢astek treti osobé.

CLANEK VI - ODPOVEDNOST SMLUVNICH STRAN

1. Spoleénost odpovidé za Gjmu na majetku &i na zdravi Clenii (pro Géely tohoto Elanku jsou za Cleny
povazovani i opravnéni uzivatelé Sluzeb, ktefi nejsou Cleny) v pfipadé, e vznikla piimym a
jednoznacnym zavinénym (at tmysInym nebo v disledku hrubé nedbalosti) porusenim povinnosti
Spoleénosti nebo jejich zaméstnanci.



2. Clen odpovida Spole¢nosti za $kodu, kterou zpisobi Spoleénosti ¢i jejim subdodavateliim porusenim
svych zakonnych ¢i smluvnich povinnosti vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpist, Dohody, téchto
VOP ¢i Navstévniho radu Klubu.

3. Pro odkladani véci (kromé penéz a dalsich cennosti) Clenii jsou k dispozici $atni skiinky. Clen je
odpovédny za bezpe¢né uzamknuti své Satni skfinky. Neni-li skfinka uzam¢ena, neni Spole¢nost povinna
nahradit djmu na vécech v ni odlozenych. Pro penize a jiné cennosti jsou urCeny prostory
bezpecnostnich schranek v Klubu; pokud dojde k poskozeni, ztraté nebo zniCeni penéz nebo jinych
cennosti uloZzenych v Satni skrifice, Spolecnost neni povinna nahradit vzniklou tjmu.

4. Pred vyuzitim Sluzeb je Clen povinen podrobné se seznamit s Nav§tévnim fadem Klubu, ktery je v
kazdém Klubu k dispozici. Clen je povinen se pfi vyuzivani Sluzeb fidit Nav$tévnim fadem Klubu a pokyny
Spolegnosti a jejich zaméstnanci &i jinych osob poskytujicich Clendim Sluzby jménem Spolecnosti
(véetné instruktorl a trenérd).

5. Spoleénost neni povinna nahradit Gjmu na zdravi & majetku, ktera Clenovi vznikne v diisledku
nedodrZeni povinnosti uvedenych v pfislusnych pravnich predpisech, v Dohodé, téchto VOP Ci
Navstévnim fadu Klubu ¢i v disledku nedodrzeni pokynli Spolecnosti, jejich zaméstnancd, instruktor(i
nebo trenéri. Spoleénost neni povinna nahradit Gjmu na zdravi & majetku, které si Clen zpGisobi imysIng,
z nedbalosti ¢i pfecenénim své fyzické kondice.

6. V piipadé, Ze Clen zjisti, Ze jeho zdravotni stav dlouhodobé neumoZiiuje pokracovéni ve vyuzivani
Sluzeb Klubu nebo Online klubu, nebo by takovéto pokracovani mohlo ohrozit jeho zdravotni stav, je
povinen tuto skutecnost okamzité ozndmit Spolecnosti a tuto skute¢nost hodnovérnym zplsobem
prokézat (napf. potvrzenim lékafe). Za dlouhodobou nemoznost pokracovat ve vyuzivéni sluzeb ze
zdravotnich dlivodi se pfitom rozumi obdobi nejméné poloviny jednoho roku. Pokud nastanou podminky
predvidané v tomto odstavci a za piedpokladu, Ze Clen nejpozdéji s podanim vypovédi bude mit
uhrazené veskeré Clenské poplatky &i jiné platby, a to az do doby ukonéeni Dohody, je Clen oprévnén
Dohodu vypovédét s jednomésicni vypovédni dobou, ktera zacne bézet prvniho dne nasledujiciho mésice
po doruceni pisemné vypovedi Spolecnosti.

7. VeSkery obsah webovych stranek Spolecnosti je chranén autorskymi pravy podle platnych pravnich
predpisi. UZivatel nesmi Zadnou ¢ast obsahu kopirovat, ukladat, rozsifovat, zpfistuprovat tretim
osobam nebo jakkoli komeréné vyuzivat bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Spole¢nosti.
Pro vice informaci o moznych komerénich vyuzitich kontaktujte Spoleénost na e-mailové adrese
Spolecnosti uvedené na webovych strankach Spolecnosti.

CLANEK VIl - ZAVERECNA USTANOVENI

1. Clen je povinen oznamit Spoleénosti jakoukoli zménu osobnich a kontaktnich tdajii uvedenych v
Dohodé bez zbyte¢ného odkladu poté, co k této zméné doslo.

2. Spoleénost bude Clenovi zasilat veskeré pisemnosti doporucené na adresu uvedenou v Dohodé nebo
jim posledni udanou adresu ¢i elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v Dohodé nebo na posledni
udanou e-mailovou adresu. V pfipadé jakychkoli pochybnosti se ma za to, Ze pisemnost zaslana
doporucené byla dorucena okamzikem, kdy drzitel poStovni licence dorucil pisemnost na misto, kde ji
Clen mlze prevzit (tj. véetné uloZeni na pfislu$né postovni poboéce Clena), a Ze e-mail byl dorugen
okamzikem jeho doruéeni na e-mailovou adresu Clena.

3. Spole&nost zpracovava osobni idaje Clena, které jsou uvedeny v Dohodé nebo ji je Clen sdélil pro
G&ely uzavieni a pInéni Dohody, aby mohla pinit své pravni povinnosti nebo aby se souhlasem Clena
zasilala obchodni sdéleni, pfip. pro jiny &el, ke kterému udélil Clen souhlas. Zpracovani osobnich Gdaji
probiha v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o



ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Gdajl a
o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidaji) a souvisejicich ¢eskych
pravnich predpist a v souladu se Zasadami pro nakladani s osobnimi ddaji Spole¢nosti, ve kterych je
uvedeno, jakym zplisobem Spoleénost nakladé s osobnimi tdaji Clena, jaké informace o Clenovi uklada,
jak dané informace vyuziva a komu je predava. Zasady pro nakladani s osobnimi udaji taktéz obsahuiji
vycet veskerych prév Clena v souvislosti se zpracovanim osobnich ddajd, zejména pak prévo na
informace, opravu, vymaz € i pravo souhlas se zpracovanim kdykoli odvolat. V souvislosti se
zpracovanim osobnich idajl Spolecnost prohlasuje, Ze i) zpracovava osobni (idaje v souladu s
pozadavky stanovenymi pravnimi predpisy, ii) zajistila, aby se osoby opravnéné zpracovdvat osobni
Udaje zavazaly k micenlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonnd povinnost micenlivosti, iii) pfijala
vhodnad technicka a organizaéni opatfeni, aby zajistila nezbytnou tGroven zabezpeceni osobnich Udaj, a
iv) v pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich ddaji s ohroZenim prava svobod fyzickych osob bude
informovat dozorovy organ, pfipadné subjekty Gdajd.

4. Spolecnost je opravnéna kdykoli pfechodné i trvale zménit rozsah Sluzeb poskytovanych Klubem ¢i
adresu Klubu, aniz by tim byly dotéeny ostatni podminky jiz existujicich Clenstvi. Spolecnost neodpovidé
za jakékoliv omezeni Sluzeb vzniklé zdsahem vy$si moci (vEetné nafizeni VIady CR nebo jiného organu
vefejné moci) a Clenovi tim nevzniké nérok na jakékoliv kompenzace.

5. Spolecnost je opravnéna kdykoli jednostranné zménit Navstévni rad Klubu nebo Cenik. S vyjimkou
uvedenou v bodech V.10 a V.11 vy3e se zmény Ceniku nevztahuji na Clenstvi existujici v dob& zmény.
Zmény Navstévniho Fadu jsou viiéi Clenovi Géinné dnem zvefejnéni v prostorach Klubu.

6. Spolecnost je opravnéna kdykoli jednostranné zmeénit tyto VOP. V takovém pfipadé je povinnosti
Spolecnosti zvefejnit ozndmeni 0 zménach VOP (véetné navrhovaného nového znéni) na svych
internetovych strankach a na recepci kazdého Klubu alespor 15 dni pfed planovanym dnem ucinnosti
zmén. V pfipadé, Ze Clen se zménou VOP nesouhlasi, je povinen tuto skutegnost oznamit Spoleénosti
pred plénovanym dnem G&innosti zmény a vypovédét Dohodu. Clen je opravnén sviij nesouhlas
Spole&nosti 0znamit a Dohodu vypovédét ke dni planované G¢innosti zmény. Pokud Clen se zménou VOP
souhlasi nebo na ozndmeni o novém znéni VOP nereaguje, ma se za to, ze s navrhem implicitné
souhlasi. Bude-li dan vyslovny nebo implicitni souhlas, jsou zmény VOP Gcinné ode dne G¢innosti zmén.

7. Aktualni znéni VOP je vzdy k dispozici na internetovych strankach Spolecnosti, v prostorach Klubu a
na vyzadani v sidle Spolecnosti.

8. Jakakoli pfipadna neplatnost nebo neucinnost kteréhokoli ustanoveni téchto VOP nema vliv na
platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni.

9. Ve vécech vyslovné neupravenych témito VOP se vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran ridi
pfiméfené pravnim fadem Ceské republiky. Na Gpravu pravnich vztahi zalozenych Dohodou se nepouziji
nasledujici ustanoveni zékona €. 89/2012 Sh., obcanského zékoniku, platném znéni: § 1764-1766, §
1793-1795,§ 1971, § 1977-1979 a § 2050.

10. Organem piislusnym k mimosoudnimu fe$eni spotfebitelskych spori vyplyvajicich z Dohody je Ceska
obchodni inspekce.

11. Tyto VOP jsou platné a G¢inné od 14. zafi 2022.
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